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ENGLISH ON THE JOB

8. LECKE

AKCENTUS A MUNKAHELYEN?

A nemzetk6zi munkahelyeken meglehetésen nagy részben olyanok beszélik az angolt,
akiknek nem az anyanyelve, akarcsak mi, magyarok. Tehat egy nemzetkozi
munkakérnyezetben nagyon sokféle akcentus lehet jelen, és nem csak a “nagy
klasszikusok”, a brit, amerikai, ausztral, és a tébbi anyanyelvi akcentus, hanem francia,

német, norvég, japan, magyar, kinai, brazil, dél-afrikai, stb...

A mai nemzetkdzi munkahelyen egyszerlen nem redlis cél, hogy az alap anyanyelvi
akcentusokat ismerje az, aki angolul tud. Mint mar emlitettem, a munkahelyi angol egy
roppant praktikus dolog, csupan egy kommunikacios eszkdz, ami azért van, hogy athidaljuk
a kommunikaciés nehézségeket, amelyek abbdl erednek, hogy napjainkban a gazdasagi
kapcsolatok valéban nem ismernek orszaghatarokat. Tehat a munkahelyen jobb, ha
mindenki az ajton kival hagyja az akcentusat még akkor is, ha kulturalisan az nagyon is
értékes.

Bizonyara te is tudnal mesélni sztorikat arrdl, hogy a beszélget6tarsadnak “milyen durva
akcentusa volt” és “alig értettél valamit”. Ezt nem kivanjuk se magunknak, se masnak, az

ezek miatt kialakul6 problémakat pedig a munkahelyek sem kivanjak magunknak!
Milyen fajta angol elfogadott a munkahelyen?

1. A gyakorlatiassag elvének megfelel6 angol:

Ha a munkahelyednek pl. brit kapcsolatai vannak, akkor hasznos és hosszabb tavon
elkertlhetetlen is, hogy magadra szedd a brit akcentust. Ha német érdekeltségu
kapcsolatokban mozogsz, j6, ha megfigyeled a német akcentus sajatossagait, csak azért,

hogy kénnyebb dolgod legyen, és igy tovabb.
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2. A megengedés elvének megfelelé angol:
Mivel napjainkban szinte lehetetlen ragaszkodni egy akcentushoz sokszor még egy
cégcsoporton belul is, ezért megfigyelhetd egy un. “nemzetkézi angol”, amely egy nagyon

praktikus valtozata az angol nyelvnek.

Milyen a nemzetkézi angol?
Hasonlit az amerikai angolhoz. A nemzetkdzi angolba tobb jutott az amerikai angolbdl, mint
a brit angolbdl, két okbdl:

« Egyrészt, mivel az amerikai angol eleve egy praktikusabb verzidja a klasszikus
angolnak, a sok egyszerUsités egyszerlien “j6l jon” a munkahelyi angolban és a
beszélSGk elészeretettel valasztjak.

» Masrészt az amerikai angol szerte a vilagon a legnépszerlibb, sokan tanuljak,
masoljak, illetve akaratlanul is “rank ragad” a filmekbdl, viedokbdl, dalokbdl, ezért is
dominal a nemzetkdzi angolt beszélék kdrében is.

A nemzetkdzi angol azonban nem képes az igazi amerikai akcentus(ok) hd kovetésére,

érthetd kulturalis okokbdl, tehat tovabb egyszerlsodik mind kiejtésben, mind szerkezetileg.

J6 hir, hogy a nyelvi szabalyokkal kapcsolatban a nemzetk6zi angol sokkal megengedébb,
mint a klasszikus angol. Néhany példat adok, amely f6l6tt a nemzetkozi angolban “szemet
lehet hunyni”. De miel&tt ratérnék a varva vart példakra :-), szeretném tisztazni, mit is jelent

ez a gyakorlatban.

Mindenképpen hibak

Az alabbi nyelvtani hibak minden megvilagitasban hibak. Mint minden hiba, ezek is
arulkodnak arrél, hogy a beszél6 mennyi id6t, energiat fektetett eddig a nyelv
megtanulasaba. Lattatja, hol tart a beszél6 a nyelvtanulds utjan. Vannak helyzetek,
munkahelyek, feladatok, stb., ahol nem baj, ha még nem beszéljuk tokéletesen a nyelvet, de
vannak olyanok is, ahol igen is fontos a magas mindségl nyelvtudas és

megengedhetetlenek az ilyen hibak is. EQy nagyon egyszer( példa: megengedhetfk az
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alabbi hibak a munkahelyi belsd szdébeli kommunikacidban, de nem megengedheték egy

nemzetkozi folydiratban publikalt cikkben.

Nem zavarjak a megértést

Mint latni fogjatok, a felsorolt hibak egyike se sem zavarja a megértést. Nem tudnak
félreértést okozni. Valdjaban csak formai sajatossagok, melyek a nyelv természeténél fogva
csak “6rokségként” tartjak magukat a nyelvben, és mint nemzeti kincset, fontos megdérizni

6ket annak ellenére, hogy az angol rendkivul gyorsan valtozik.*

Tehat a nemzetko6zi angol megengedé az alabbiakban:
Nyelvtani szabalyokban:
» Elhagyhat6é egyszerl jelenben az egyes szam harmadik személyben kotelezd “-s”
vegzddés. Pl. He works here.
+ A"who" (=aki) helyett megengedett a “which” (= ami).
Pl.: The employee who works here...
+ Az értelmet nem zavard helyeket a nével6k elhagyhatdk, felcserélhetdk, stb...
Pl: I sent a report.

* Nem probléma a rossz egyeztetés az utokérdésekben.

Pl.: He works here, doesn’t he?

Kiejtési szabalyokban:
+ -th hang helyett elfogadott a -s, -z, -t vagy -d hang, mivel egyes akcentusokban is
el6fordulnak ezek a cserék, amennyiben a megértést nem zavarjak.
Pl.: theory [t], this [d], length [s], further [d], de az mar nem mindegy, hogy “I think” (=
Ugy gondolom) vagy “I sink” (= Elsillyedek).
» az-l hang egyszerdUsitése olyan szavakban, mint példaul: mill, battle, weld, stb.
* Hasonulasi szabalyokban valé eltérés: Pl.: colleagues [z helyett s], Teams [z helyett s],

labs [z helyett s]
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Székincsben:
*« A nem mindennapos, idiomatikus kifejezések kerulenddk, mivel a mogottuk rejlé
kulturalis tartalom nem egyértelmU mindenki szamara.

PL: I'm pulling your leg.

Tehat a nemzetkdzi angolban praktikusan, érthetéen prébaljuk hasznalni a tudasunkat, hogy
megértsék minél szélesebb korben, és erre emlékeztessuk kollégainkat is! Nagyon fontosnak
tartom, hogy foglalkozzunk ezzel a témaval, hogy ne keseritsik meg egymas meetingjeit,
tréningjeit azzal, hogy érthetetlen akcentussal és zavaré hibakkal beszélink. Add tovabb ezt
a leckét mindenkinek, akinek hasznos lehet, tegylink egyltt a beszélhet6bb angolért a

munkahelyeken!

Erdekesség az angol nyelv gyors valtozasarél:

Az angol, mint nemzeti nyelv rendkivili mértékben ki van téve a gyors valtozasnak, amely abbdl adodik, hogy
szerte a vilagon beszélik nem anyanyelvi beszél8k, tehat roppant gyorsan alakul a beszél6k igényeihez. A
Merriam-Webster online szétar példaul folyamatosan figyeli a nyelv székincsbeli valtozasat, és vesz fel Uj szavakat
a nyelvbe. Példaul ez év szeptemberében 690 (!) Uj szt fogadtak el kilénb6z6 témakban. Itt béngészheted a

listat: https://www.merriam-webster.com/wordplay/new-words-in-the-dictionary. Mint tudjuk, a magyar nyelv

nem valtozik ilyen lIéptékben, hiszen nem beszélik olyan sokan és olyan intenziven, mint az angolt.


https://www.merriam-webster.com/wordplay/new-words-in-the-dictionary

